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1 - APRESENTACAO

A Assisténcia Social é politica publica de Seguridade Social, ndo contributiva,

estruturada a partir de 2005 em Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
que oferta servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais para a

populacido em situacao de vulnerabilidade social e risco pessoal e social.

O presente Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) da cidade de Pérola
para o periodo de 2025 a 2028 define prioridades e metas para os servicos,

programas, projetos, e beneficios socioassistenciais para os proximos anos.

A elaboragcdo do PMAS e sua apreciagao e aprovagao pelo Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS) estdo em consonancia com a Lei 1502/2010 — que
Cria o Conselho Municipal de Pérola, Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS)
— Lei Federal n® 8.742/1993, atualizada pela Lei Federal n°® 12.435/2011, as
normativas que regem a Politica Nacional de Assisténcia Social aprovadas pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), o Plano Plurianual do
Municipio (PPA), as Deliberagdes da Xll Conferéncia Municipal de Assisténcia

Social.

A proposta do Plano (2025-2028) reflete os anseios da area de aprimoramento
do SUAS e de fortalecimento da capacidade de resposta da politica as
necessidades sociais. A Assisténcia Social acessivel a todos, considerando as

diversidades e especificidades de publicos e territorios.

A estrutura deste plano comporta em especial a caracterizagao do érgao gestor
e do 6rgéo de controle social, informagdes gerais do municipio, caracterizagao

da rede de assisténcia, as diretrizes e prioridades deliberadas; as ac¢des



estratégicas correspondentes para sua implementagao; as metas estabelecidas;
os recursos financeiros previstos dos fundos municipal, estadual e nacional.

Concebido como ferramenta de gestdo do SUAS, este PMAS é um produto
coletivo que assume o compromisso de, anualmente, ser revisto criticamente,
atualizado e alterado por meio de sua propria execugao, ou seja, € instrumento

de um processo, ndo um fim em si mesmao.

Considera-se que planejar é também escolher. Nesta perspectiva este Plano
revela a visdo de futuro, as metas principais, a escolha de caminhos, as

estratégias, os projetos, as agdes e 0s prazos para sua execugao.

Espera-se alcancgar a consolidagéo do planejamento como estratégia privilegiada
ao direcionamento da politica de assisténcia social na cidade de Pérola,
tomando-o como pratica planejada, desenvolvido com monitoramento e
avaliagdo, baseado em diagndsticos e estudos, sistematicos e continuos,
superando, assim, a cultura do pragmatismo e das acdes improvisadas que

historicamente marcaram a area de assisténcia social.

Na organizagao do texto sao apresentadas, as provisdes socioassistenciais da
Protecao Social Basica, Protegdo Social Especial, Vigilancia Socioassistencial,
Gestdo do Trabalho, Controle Social, Gestdo Orcamentaria, Financeira e

Administrativa, Gestao de Monitoramento e Avaliagao.

2 - INTRODUCAO

O artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988 trata da assisténcia social — direito

do cidadao e dever do Estado — assegurando que ela sera prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade social, e assinala
como seus objetivos “a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice; o amparo as criangas e adolescentes; a promogao da
integracéo ao mercado de trabalho; a habilitagéo e reabilitagdo das pessoas com
deficiéncia e a promogéo de sua integragdo a vida comunitaria, bem como a

garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa com de deficiéncia



que comprove nao possuir meios de prover a prépria manutengado ou de té-la

provida por sua familia, conforme dispuser a lei”.

A seguridade social no Brasil foi regulamentada pela Lei n® 8.742 de 1993, a Lei
Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) - alterada pela Lei n° 12.435, de 6 de

julho de 2011, que em seu artigo 1° define:

A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado,
é Politica de Seguridade Social nao contributiva, que prové
0s minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade,

para garantir o atendimento as necessidades basicas.

Necessidades essas advindas da condicdo de desprotecédo, de insegurangas
sociais que nao se limitam ao fator renda, pois se tém dimensdes protetivas
socioassistenciais relacionadas a acolhida, autonomia, pertencimento,
vinculagédo e convivéncia familiar, social e comunitaria, além daquele referente

ao acesso e garantia de direitos sociais.

No que se referem aos principios da politica de assisténcia social, os mesmos
estdo dispostos no artigo 4° da LOAS, foram retomados na PNAS 2004 e assim
estabelecidos.

| — supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica;

Il — universalizagédo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agao
assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas;

Il — respeito a dignidade do cidad&do, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria vedando-se qualquer comprovacao vexatoria de necessidade;

IV — igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagcéo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;
V - divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos

critérios para a sua concessao.



Conforme o art. 4° da LOAS — Lei Orgéanica de Assisténcia Social, as diretrizes
da politica de assisténcia social sao:

| — descentralizag&o politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e
os Municipios, e comando unico das agées em cada esfera de governo;

Il — participagado da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulagao das politicas e no controle das agcdes em todos os niveis;

Il — primazia da responsabilidade do Estado na condugédo da politica de

assisténcia social em cada esfera de governo (cf. art. 5° da LOAS).

O Conselho Nacional de Assisténcia Social, por meio da Resolugao CNAS n°
145, de 15/10/2004, e Resolugdo CNAS n° 33, de 12/12/2012, definiu o marco
conceitual da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e as bases para a
organizacao do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Em 2023 foi realizada a Xlll Conferéncia Nacional de Assisténcia Social com o

tema “ Reconstrugcao do SUAS: O SUAS que temos, e o SUAS que queremos”

O Plano Municipal de Assisténcia Social 2025-2028, com base no processo da
conferéncia de 2023, define as diretrizes, objetos e metas a serem planejadas a
longo prazo, de maneira a assumir os desafios para que a assisténcia social seja
acessivel a todos.

EIXO 1 - A protecdo social ndo-contributiva e o principio da equidade como
paradigma para a gestao dos direitos socioassistenciais no enfrentamento das
desigualdades.

EIXO 2 - Financiamento e orgcamento como instrumento para uma gestéo de
compromissos e corresponsabilidades dos entes direitos socioassistenciais e
protecao social.

EIXO 3 - Controle social: o lugar da sociedade civil no SUAS e a importancia da
participacao dos usuarios.

EIXO 4 - Gestéo e acesso as segurangas socioassistenciais e a articulagdo entre
servicos, beneficios e transferéncia de renda como garantias de direitos
socioassistenciais e prote¢ao social.

EIXO 5 - Atuacdo do SUAS em Situacbes de Calamidade Publica e

Emergéncias.



3 — DIRETRIZES DO PLANO NACIONAL

1 - Plena Universalizagao do SUAS, tornando-o completamente acessivel,

com respeito a diversidade e a heterogeneidade dos individuos, familias e
territérios.

Tornar os servigos e beneficios socioassistenciais acessiveis, garantindo que
sua qualificagdo e ampliagdo sejam orientadas pelo conhecimento e
reconhecimento das diversidades e heterogeneidade de publicos e territérios e
das manifestacbes de desigualdades que expressem demandas no campo da

protecéo social ndo contributiva.

2 - Continuo aperfeicoamento institucional do SUAS, respeitando a
diversidade e heterogeneidade dos individuos, das familias e dos
territérios.

Buscar o continuo aperfeicoamento por meio da plena consolidacdo dos
dispositivos de gestado do trabalho, de gestao da vigilancia socioassistencial, da
gestdo orgcamentaria e financeira, do pacto federativo como forma de assegurar
a integralidade da protecdo social, com o comprometimento de todos os entes

federados.

3 - Plena integragao dos dispositivos de seguran¢a e renda na gestao do
SUAS

Definir e demarcar os l6cus institucional da gestdo do Cadastro Unico e dos
beneficios socioassistenciais continuados, eventuais e de transferéncia de
renda, que fortaleca e facga jus aos seus papéis estratégicos e as necessidades
e complexidades de sua gestdo no ambito do SUAS, integrados aos servigos

socioassistenciais e aos registros nos sistemas de informacgéo correspondentes.

4 - Plena gestao democratica e participativa e estruturacao de politica de
comunicag¢ao em ambito municipal.

Fortalecer e ampliar espacos de participagdo, pactuagdo, negociagdao e
deliberacédo para assegurar o carater democratico e participativo do SUAS e

implementar politica de comunicacdo que assegure ampla divulgacdo das



provisdbes socioassistenciais, reafirmando-as como direitos e enfrentando

preconceitos.

5 - Plena integralidade da prote¢ao socioassitencial

A intersetorialidade € a articulagdo entre as politicas publicas por meio do
desenvolvimento de agbes conjuntas destinadas a Protegcao Social, a incluséo e
ao enfrentamento das desigualdades sociais identificadas. Supde a
implementac&o de agbes integradas e a superag¢ao da fragmentagcéo na atencao
as necessidades sociais da populagcao. Envolve a agregacao de diferentes
setores sociais em torno de objetivos comuns e devendo ser principio orientador

da construcao das redes.

4 — MARCO SITUACIONAL

3.1 Aspectos gerais

A area total do municipio é de 240.635 Km2, a populagédo estimada pelo censo
2016 é de 11.020 habitantes, totalizando 42,42 hab/km2. Possui limites ao norte
com o0 municipio de Esperanga Nova, ao sul com 0s municipios de Ipora e
Cafezal do Sul, ao leste com o municipio de Xambré, ao oeste com 0 municipio
de Alténia, ao noroeste com o municipio de Sdo Jorge do Patrocinio, ao sudoeste
novamente com o municipio de lporé e ao nordeste com o municipio de Xambré.
A altitude é de 450 metros, longitude 53°41°01’ W e latitude 23° 48’17 S.

O municipio esta distante da capital do Estado ha 647 km (Curitiba), pertence a
microrregido de Umuarama, que abriga a 122 Regional de Saude, no noroeste
do Estado do Parana. As principais rodovias que ligam o municipio as demais
cidades da regido sao: as PRs 485,486 e 487 que a principal ligagdo com as

demais regides e a PR 323.

Figura 3 - Localizagao do municipio de Pérola
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Figura 4 - Municipios limitrofes de Pérola

Clima

O clima é Subtropical Umido Mesotérmico, apresentando verdes quentes com
tendéncia de concentragdo das chuvas (temperatura média superiora 22° C) e
invernos com geadas pouco frequentes (temperatura média inferior a 18° C),
sem estagao seca definida.

Fonte:http://perola.pr.gov.br/index.php?sessao=eb52495af5nceb&id=1427



Relevo

O Municipio pertence ao Terceiro Planalto Paranaense, predominam os relevos
(classes de declive): ondulado (8 a 20% de declive); suave ondulado (3 a 8%) e
plano (0 a 3%). O Municipio de Pérola € médio ondulado.

Fonte: IAPAR

Solo

Os solos do territério sao predominantes originados do Arenito Caiua,
apresentando alta susceptibilidade a erosdo, baixa retencédo de agua e
deficiéncia em fertilidade, caracteristicas estas que se devem as inter-relagoes
que ocorrem naturalmente entre a granulometria da fragdo mineral e o teor da
matéria organica presente no solo. Em termos de classes, as principais
ocorréncias sao os Latossolos, os Argissolos e os Neossolos Quartzarénicos.
Quanto a textura dos solos (relagéo entre as fragdes granulométricas argila, silte
e areia), o territorio apresenta a seguinte distribuigdo percentual média: 8% de
solos argilosos (mais de 35% de argila), 15% de solos de textura média (15 a
35% de argila) e 76% de solos arenosos (menos de 15% de argila).

Fonte: IAPAR

Hidrografia

O territorio esta situado na Bacia Hidrografica do Rio Parana entre as sub-bacias
do Rio Ivai e a do Rio Piquiri, sendo estas importantes afluentes para a formacéao
do lago de Itaipu no Rio Parana. Regionalmente sdo importantes os seguintes
rios e ribeirdes: Rio Paracai e seus afluentes cérrego Miraquina e ribeirdo Pau
D’alho, Rio Xambré e seus afluentes e também divisa de Municipio, ribeirdo do
Porongo e Saracura.

Fonte: IAPAR

Vegetacgao

A floresta nativa que cobria todo Municipio era a Floresta Tropical Subperenifdlia,
pertencente ao Bioma da Mata Atlantica. Entre as espécies de maior importancia
econdbmica encontrava-se: Peroba, Ipé, Canela, Ingazeiro, Figueira, Imbuia,

Cedro-rosa e Pau-dalho.



A vegetacdo predominante no Territério Entre Rios' pertence a Floresta
Estacional Semidecidual, que aparece em areas ligadas as estagdes climaticas:
tropical, com chuvas de verao e estiagem acentuada, e subtropical, sem periodo
seco, mas com seca fisiolégica por causa do frio do inverno.

Fonte: IAPAR

Aspectos histoéricos

De acordo com os registros historicos, a regido que agora compreende o
Municipio de Pérola fazia parte da entdo Comarca de Foz do Iguagu, depois
Peabiru, Cruzeiro do Oeste, Umuarama e a ultima comarca que pertenceu ao
Municipio de Pérola foi a Comarca de Xambré. Sua colonizagao e loteamento
rural e urbano foram efetuados pela Companhia Colonizadora Byington,
empresa com sede em Sao Paulo; na pessoa do Sr. Alberto Jackson Byington
Junior, que prestara varios servigcos ao Governo do Estado do Paranag, inclusive
pela execugao de varios trechos do leito da via férrea central do Parana.

Por volta do ano de 1952, a empresa, tendo em vista a grande influéncia e
demanda de terras para o cultivo de café, procedeu aos estudos de projetos e
planos de colonizac&o, que viabilizassem o desenvolvimento e desbravamento

desta regiao, recoberta de matas.

A Colonizadora Byington, entdo, montou uma base no Municipio de Xambré para
a equipe topografica (Agrimensura), onde iniciou o levantamento dos espigdes,
dos corregos, ribeirdes e rios. Os servicos administrativos de agrimensor ficaram
por conta dos senhores Arthur Bruno Junges, Bruno Nicolau Junges, Telmo
Bertolo e Albanir dos Santos. Iniciaram pelo levantamento de areas de perimetro,
posteriormente os calculos de planilhas para desenhar os mapas, que apos 0s
perimetros elaborados eram cortados os lotes rurais, com areas médias de 12
hectares. Além dos lotes rurais foram criadas as cidades e povoados, inclusive

Pérola/Parana.

Em 1955, aportaram aqui os primeiros colonizadores, sendo que 0 primeiro
contrato de venda de terras foi realizado no dia 04 de abril de 1955, referente ao

lote de n°® 36 da Gleba Palmital, com area de 10,00 alqueires paulista, sendo seu



comprador o senhor Kazuo Kamei. Em meados de Junho de 1957, a Companhia
Colonizadora estudava o Projeto da Fundagao da Cidade de Pérola. A Lei n® 200
de 5.10.1961 - Cria no municipio de Xambré o distrito administrativo e judiciario
de Pérola. De acordo com a Lei n° 5395 de 14.9.1966 - fica criado 0 municipio
de Pérola, com sede na localidade do mesmo nome, desmembrado do municipio

de Xambré e divisas do atual distrito administrativo e judiciario de Pérola.

A primeira eleigao de Pérola foi disputada em 1968 pelo Sr. José Joaquim de
Souza, na época cerealista, e pelo Sr. Gentil Liberato, entdo gerente da Byington
Colonizadora. Sendo vencedor do pleito eleitoral o Sr. José Joaquim de Souza,

entdo, primeiro prefeito eleito.

No dia 12 de novembro de 1978, o Municipio de Pérola teve lugar ao ato solene
de instalacao da Comarca de Pérola, criada pela “Resolugédo Normativa n° 1, de
onze de dezembro de 1975, Artigo 329, n° IX. Ata escrita pelo Sr. Aristételes
Coelho Rosa, Escrivao designado. A mesma teve visto em Inspe¢do em onze de
setembro de 1981, pelo Doutor José Marcos de Moura, Juiz de Direito”. (Parte
da ata de instalagdo da Comarca de Pérola).

Fonte:
http://portalperola.webnode.com.br/sobre-perola/poder-executivo-municipal-

http://perola.pr.gov.br/index.php?sessao=aaaf02127ckcaa&id=1425

Origem do Nome

O nome dado a cidade de Pérola € uma homenagem a ilustre Senhora Pérola
Ellis Byington, mae de Alberto Jackson Byington Junior, filho do industrial
paulista fundador da Colonizadora.

Fonte: http://perola.pr.gov.br

3.2 Aspectos populacionais

Conforme o censo 2022 a populacdo de Pérola é de 11.878 habitantes, com
estimativa para 2024 de 12.275 habitantes, a densidade demografica € 50.29
habitantes por km?

Fonte: https://icidades.ibge.gov.br/brasil/pr/perola/panorama



5 — ESTRUTURA DA POLITICA DE ASSISTENCIA

SOCIAL DE PEROLA
4.1 - Orgao Gestor:

A Secretaria Municipal Cidadania e Assisténcia Social, constituida enquanto tal
€ composta pelas seguintes departamentos:
- Departamento de Protegéo Social Basica;

- Departamento de Protecéo Social Especial de Média e Alta Complexidade;

A mudanca estrutural foi efetuada no sentido de garantir a execugéo da politica
publica de assisténcia social adequando a nomenclatura de acordo com as
protecdes sociais. A secretaria esta localizada na Rua Bernardino de Campos,
750 CEP: 87540-000 - Telefone:(44)3636-1944 onde também funciona o CRAS,
o CREAS, O Servico de Acolhimento Familiar, Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para idosos e criancas de 6 a 14 anos, o Orgéo

Gestor e o Cad’unico.

4.2 - Protecao Social Basica:
A Protecgao Social Basica tem o objetivo de promover a prevengao e a diminuigao
dos indices de situacdes de vulnerabilidades e de riscos sociais, das familias,

dos individuos e das comunidades.

Composta por servicos, programas, projetos e beneficios referenciados em
territério e garante acdes de convivéncia, socializagdo, insergao e acolhida das
familias. Desenvolve as potencialidades, aquisicoes e o fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios promovendo a integralidade do atendimento

socioassistencial.

Principais objetivos:
- Fortalecer a funcédo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua

qualidade de vida;



- Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a
superacgao de situagdes de fragilidade social vivenciadas;

- Promover aquisicbes sociais e materiais as familias, potencializando o
protagonismo e a autonomia das familias e comunidades;

- Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e
servigos socioassistenciais, contribuindo para a inser¢ao das familias na rede de
protecéo social de assisténcia social;

- Promover acesso aos demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto
de direitos;

- Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam
de cuidados, por meio da promogao de espagos coletivos de escuta e troca de
vivéncias familiares.

-Deve atuar de forma integrada com a rede socioassistencial publica e privada
e, ainda, garantir a articulagdo com as demais politicas publicas a fim de buscar
a efetividade das agdes, o protagonismo das familias, a superacdo das

condi¢des de vulnerabilidade e a prevencao das situagdes de risco.

No Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) a PSB opera garantindo
segurangas de convivio, acolhida e sobrevivéncia, ou seja, evitando e
prevenindo riscos sociais, perigos e incertezas para grupos vulneraveis tanto do

ponto de vista material, quanto do ponto de vista relacional. (MDS, 2013).

Desta forma, o publico-alvo das ag¢des da PSB constitui-se por individuos e
familias em situacao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacao
(auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre
outros) e/ou, fragilizacao de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento
social (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras). (PNAS, 2004, p.33).

Para o enfrentamento de situagcdes de privacdo material e discriminagao
negativa faz-se necessario servigos continuados, capazes de desenvolver
potencialidades e assegurar aquisi¢coes, além de fortalecer vinculos familiares e
vinculos sociais mais amplos necessarios ao exercicio de cidadania. (MDS,
2013).



Tais servigos sao concretizados por uma rede de atores publicos (integrantes da
rede socioassistencial) que materializam ofertas socioeducativas, ludicas e
socioculturais, que atendam as diferentes necessidades de convivéncia proprias

a cada momento do ciclo de vida.

Em sua trajetdria historica, a assisténcia social ndo somou tradicdo em acgdes
preventivas e antecipatérias a situagdes de risco social que produzem
vulnerabilidades. Dai a importancia de se destacar o carater inovador da
Protecao Social Basica. Esta perspectiva de protegéo social:

(...) exige forte mudanga na organizacdo das atencoes,
pois implica em superar a concepgao de que se atua nas
situagdes so depois de instaladas, isto €, depois que ocorre
uma “desprotecao”. O termo “desprotecao” destaca o usual
sentido de agcbes emergenciais, historicamente atribuido e
operado no campo da assisténcia social. A protecao exige

que se desenvolvam agdes preventivas. (SPOSATI, 2009,
p. 21).

As acdes preventivas sao ofertadas a partir do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), porta de entrada da politica de assisténcia social. O
CRAS se qualifica como eixo estruturante do Sistema Unico de Assisténcia
Social na matricialidade familiar e na territorializagdo, articulam a rede
socioassistencial de protecao social basica no territoério, propiciando o acesso

aos individuos e familias a rede de protecao social de assisténcia social.

CRAS: Unidade publica municipal, descentralizada da politica de assisténcia
social, atua como principal porta de entrada do SUAS em razdo de sua
capilaridade nos territérios de maior concentracdo de vulnerabilidades sociais. E
responsavel pela gestdo territorial da rede socioassistencial e executa

obrigatoriamente o PAIF.

a) Servigco de Protecao e Atendimento Integral a Familia - PAIF



O Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF consiste no
trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a funcéo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos,
promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua

qualidade de vida.

O PAIF é ofertado exclusivamente no Centro de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) que possui equipe multidisciplinar para o atendimento das familias e

individuos.

O CRAS ¢é um equipamento social, sendo o principal servigo de Protecao Social
Basica, responsavel em desenvolver acdes e servicos continuados para as
familias em situacdo de vulnerabilidade social, tendo como objetivo o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e a prevencgao de riscos

sociais.

Além de ofertar servicos e acdes de protecao basica, o CRAS possui a funcao

de gestéo territorial da rede de assisténcia social basica.

b) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV

O SCFV integra a Protecdo Social Basica (PSB). Realiza-se em grupos
organizados a partir de percursos, conforme as especificidades dos ciclos de
vida. Compdem a rede complementar da PSB, potencializando sua capilaridade

no territério. O SCFV é um servico referenciado ao CRAS e articulado ao PAIF.

A provisdo das segurangas socioassistenciais pressupéem que as ofertas
disponibilizadas pelo SUAS contribuam para o desenvolvimento das
capacidades e autonomia dos usuarios, o fortalecimento das relagbes no ambito
da familia e da comunidade e a ampliacdo do acesso a direitos socioassistenciais

e das redes de relacionamento no territério onde vivem e convivem.

Por essa razao, as concepgdes de convivéncia e de fortalecimento de vinculos,

temas tdo caros a assisténcia social, sdo orientadoras dos Servicos de



Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS.

A Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS define que se podem prevenir
vulnerabilidades e riscos sociais “por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisigdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e

comunitarios”. (PNAS, 2004, p.38).

Tal definicdo supde que a gestao da politica de assisténcia social precisa realizar
acdes que permitam ao usuario apropriar-se, ou pér em pratica, uma capacidade
de realizacao pessoal e social; e também torne mais fortes suas relagdes no
ambito da familia, da vizinhanca e das associacdes coletivas de representacao
de seus interesses, o0 que o torna conhecido e (re) conhecido nos seus lugares

de vivéncia, circulagao e atuagao publica.

A construcido de uma concepgao de fortalecimento de vinculos no ambito da
protecao basica de assisténcia social se anuncia e se configura como um desafio
de extrema relevancia porque contribui com a sedimentacao do entendimento de
que lidar com vulnerabilidades do campo relacional € uma responsabilidade
publica e que, uma politica que busca combater desigualdades e promover o
desenvolvimento humano tem um papel central nesse dialogo, pois o transito do
ambiente individual para o social é a raiz fundante da politica publica que exige
seu distanciamento da mediagao da benemeréncia ou da caridade (SPOSATI,
2009, p. 27).

Desta forma, a segurancga de convivio a ser afiangada no Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, ultrapassa a caracteristica historica desses
servigos, qual seja, a oferta de atividades culturais, esportivas e recreativas
desconectadas e desarticuladas, justificadas como necessidade de “ocupagéo
do tempo”, e constitui-se em direito também reconhecido no Estatuto da Crianga
e do Adolescente, no Estatuto do Idoso e mais recentemente na Lei 12.435/2011,
que atualizou a redagdo da LOAS, Lei Federal n°® 8.742/1993, a luz das

regulamentagdes do SUAS.



Nesta direcao, as respostas a serem providas pela seguranga de convivio se
estendem em diferentes ambitos: nos territérios vividos, no interior das familias,
nos servigos publicos, enfim em distintos lugares em que as relagdes sociais se

fortalecem ou se fragilizam.

Como ponto de partida propde-se o entendimento de convivéncia e vinculos
como um atributo da condicdo humana e da vida moderna, que se da entre

sujeitos de direito que se constituem a medida que se relacionam. (MDS, 2013,
pg. 17)

O SCFV se organiza de forma articulada ao Servigo de Protegédo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF).

c) Servigco de Protecdao Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosos.

O Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia
e ldosas tem por finalidade a prevengado de agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantia de
direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusao social, a igualdade
de oportunidades e a participagcdo e o desenvolvimento da autonomia das
pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas necessidades,

prevenindo situagdes de risco, excluséo e isolamento.

4.3 - Transferéncia de Renda:
Os Programas de Transferéncia de Renda (PTR) executados pelas equipes de
referéncia dos CRAS, atualmente, em Pérola sdo: Programa Bolsa Familia e

Beneficio de Prestagdo Continuada.

Os CRAS recebe periodicamente a listagem das familias em descumprimento
das condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF) para realizacdo de:
busca ativa, orientacdes, atendimentos, encaminhamento de recursos,

encaminhamento para atualizacao cadastral, inclusdo em acompanhamento



pelo PAIF, registro de acompanhamento familiar no Sistema de Gestao das
Condicionalidades — SICON.

a) Beneficio de Prestagao Continuada é um direito constitucional que prevé a
concessao de um salario minimo pago mensalmente as pessoas idosas em
idade igual ou superior a 65 anos e as pessoas com deficiéncia incapacitadas
para o trabalho e para a vida independente, cuja renda familiar per capita mensal

até um % do salario minimo.

Integra o conjunto da cobertura do SUAS constituindo, como prestacao de
transferéncia de renda, as ofertas da protecdo social basica. As familias
beneficiarias do BPC e do Programa Bolsa Familia constituem-se em publicos
prioritarios do atendimento dos CRAS.

b)Beneficios Assistenciais

Os Beneficios Assistenciais no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS séo prestados de forma articulada as demais garantias, o que significa um
trabalho continuado com as familias atendidas, com o objetivo de inclui-las nos
servicos previstos, além de promover a superagao das situagdes de

vulnerabilidade.

No Municipio os Beneficios Eventuais sédo oferecidos auxilio funeral, natalidade
e atendimentos em situagdes de calamidade ou emergenciais (passagens
rodoviarias intermunicipais e interestaduais, auxilio alimentagao, segunda via de

documentos pessoais, podendo atender criangas e adolescentes
A prestacado e o financiamento dos Beneficios Eventuais estdo na esfera de
competéncia dos municipios, com responsabilidade de cofinanciamento pelos

estados.

Tanto o BPC quanto os Beneficios Eventuais precedem de avaliagdo e

encaminhamento do Assistente Social.

4.4 - Protecao Social Especial



A Protecao Social Especial (PSE) destina-se a familias e individuos em situagao

de risco pessoal ou social, cujos direitos tenham sido violados ou ameacados.

Para integrar as agdes da Protecdo Especial, € necessario que o cidadao esteja
enfrentando situagdes de violagdes de direitos por ocorréncia de violéncia fisica
ou psicolégica, abuso ou exploragdo sexual; abandono, rompimento ou
fragilizagcédo de vinculos ou afastamento do convivio familiar devido a aplicagéo

de medidas.

Diferentemente da Protecao Social Basica que tem um carater preventivo, a PSE
atua com natureza protetiva. Sdo acgdes que requerem o acompanhamento
familiar e individual e maior flexibilidade nas solugdes. Comportam
encaminhamentos efetivos € monitorados, apoios e processos que assegurem
qualidade na atencgéao. As atividades da Protecao Especial sdo diferenciadas de
acordo com niveis de complexidade (média ou alta) e conforme a situagéo
vivenciada pelo individuo ou familia. Os servicos de PSE atuam diretamente
ligados com o sistema de garantia de direito, exigindo uma gestdo mais
complexa e compartilhada com o Poder Judiciario, o Ministério Publico e com

outros orgaos e agdes do Executivo.

1) Média Complexidade
Sao considerados servicos de média complexidade aqueles que oferecem
atendimento a familias e individuos com seus direitos violados, mas cujos

vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos.

Em Pérola, a Protecao Social Especial de Média Complexidade passou a se

estruturar a partir de 2014.

A Protecédo Social Especial de média complexidade, com o objetivo de ofertar
orientagao, apoio especializado e continuado as familias e individuos com seus

direitos violados.

Promove a integragao de esforgos, recursos e meios para potencializar as agoes,

considerando o envolvimento de um conjunto de profissionais e processos de



trabalhos. O espacgo deve assegurar instalagdes fisicas capazes de resguardar
a privacidade, sigilo e convivéncia.

Publico de atendimento prioritario:

[ Adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas;

0 Criangas e adolescentes em situagao de trabalho;

0 Criangas e adolescentes vitimas de abuso e exploragado sexual e violéncia
domeéstica;

1 Criangas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, idosos, migrantes, usuarios
de substancias psicoativas e outros individuos em situagdo de abandono ou com

os direitos violados.

Como desafios para a gestdo da protecdo social especial de média
complexidade, destacam-se:

(1 Fortalecer a intersetorialidade e a territorialidade articulando as demais
politicas publicas inclusive a Politica de Saude Mental;

[ Construir intersetorialmente e com a participagcdo dos individuos e suas
familias o Plano Individual de Atendimento Familiar — PIA;

[ Estabelecer protocolos e fluxos entre os niveis de Protecdo Social — PSB e
PSE (média e alta complexidade), de forma sinérgica e funcional;

[ Garantir educacdo permanente e supervisdo mensal a equipe da protecao

especial

a) Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social - CREAS

A Protecao Social Especial € a modalidade de atendimento dentro do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), que oferta servigos, programas e projetos
especializados, destinados a individuos e familias em risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, negligéncia, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso
e exploracao sexual, abuso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situagdo de rua (crianga, adolescente e adulto), de
trabalho infantil, idosos em situacdo de risco, mulheres vitimas de violéncia,
pessoas necessitando de cuidados especializados em decorréncia de deficiéncia
ou processo de envelhecimento, entre outras situagdes de violagdo dos direitos.

Situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social podem afetar as relagcbes



familiares e comunitarias, gerar conflitos, tensdes e rupturas, demandando,
portanto, um atendimento especializado e uma maior articulagao entre os 6rgaos
de defesa de direitos (Ministério Publico, Defensoria Publica, Juizados,
Conselhos etc.) e outras politicas publicas setoriais (tais como Saude, Educagéo,

Habitacao, entre outras).

Assim, o atendimento da Protegdo Social Especial tem como objetivo principal
contribuir para prevenir que situagbes de violagbes de direitos ndo sejam
agravadas e potencializar recursos para reverter situagdées de risco pessoal e
social, violéncia, fragilizagao e rompimento dos vinculos familiares, comunitarios

e/ou sociais.

A Protecao Social Especial articula-se com a Protecao Social Basica, de modo
a ofertar atendimento integrado as familias cujas especificidades demandem

atendimento concomitante nas duas protecoes.

A natureza dos servicos ofertados na Protecdo Social Especial considera o
agravamento de cada situagao, dividindo-se em: Protegcdo Social Especial de

Média Complexidade e de Alta Complexidade.

b) Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos — PAEFI

E um servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com um ou
mais de seus membros em situagdo de ameaca ou violagdo de direitos.
Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promocao de direitos,
a preservagao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais e
para o fortalecimento da fungao protetiva das familias diante do conjunto de
condi¢des que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de risco pessoal

e social.

Articula-se com os demais servigos socioassistenciais, nas diversas politicas

publicas e com 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.



Adota metodologia de trabalho com as familias por meio de: entrevistas, visitas
domiciliares, reconhecimento dos recursos do territorio e apropriacdo dos

mesmos pelas familias.

Este servigo procede ao diagndstico da situagcao contribuindo para o resgate dos
direitos violados e para a redugdo das consequéncias individuais e sociais;
garante o atendimento individualizado de forma a assegurar a singularidade de

cada familia e/ou individuo.

c) Servico de medidas socioeducativas em meio aberto, de Liberdade
Assistida (LA) e/ou Prestacao de Servigcos a Comunidade (PSC)

O servigco de medida socioeducativa em meio aberto tem a finalidade de prover
o0 acompanhamento dos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, de Liberdade Assistida (LA) e/ou Prestacao de
Servigos a Comunidade (PSC), determinadas judicialmente ao adolescente que

praticou ato infracional.

Promove o acesso dos adolescentes e de seus familiares aos seus direitos e,
por meio da intersetorialidade, assegura a atencao integral aos usuarios, de
maneira que privilegie a articulagdo do servigo com a rede socioassistencial

local.

Na sua operacionalizagao € necessaria a elaboracdo do Plano Individual de
Atendimento (PIA) com a participagédo do adolescente e da familia, devendo
conter os objetivos e metas a serem alcangados durante o cumprimento da
medida, perspectivas de vida futura, dentre outros aspectos a serem acrescidos,
de acordo com as necessidades e interesses do adolescente.

Esta rede é fortalecida com a atuagado direta das secretarias municipais em
especial de assisténcia social, educagao, cultura, esporte, saude, conselhos
municipais (Tutelar e CMDCA — Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
do Adolescente), Vara da Infancia e Juventude, Ministério Publico e a Seguranca

Publica (Policias Militar e Civil).



2) Servigos de Alta Complexidade:
Sao considerados servicos de alta complexidade aqueles que oferecem protecao
integral a familias e individuos com seus direitos violados e cujos vinculos

familiares e comunitarios estejam rompidos.

Os servigcos de alta complexidade sado ofertados por meio de diferentes
modalidades: acolhimento institucional, acolhimento em republicas, acolhimento
em familia acolhedora e servigcos de protegdo em situacdes de calamidades

publicas e de emergéncias.

Os servigos de acolhimento institucional sdo ofertados em unidades tais como:

abrigos institucionais, casas lares, casas de passagem e residéncias inclusivas.

Destinam-se aos individuos e/ou familias afastadas temporariamente de seus
familiares e/ou comunidade, buscando garantir a prote¢ao integral, assegurando

local para repouso, alimentagao, higiene, seguranga e atendimento psicossocial.

O objetivo principal dos servigos de acolhimento € promover a reintegragéo
familiar e/ou comunitaria de individuos e familias bem como o fortalecimento da

reconstrucio de uma vida autbnoma.

Em Pérola, a protecdo social especial de alta complexidade se encontra
organizada a partir da divisdo do publico atendido:
O Criancas e Adolescentes;

[ Populacéao Idosa

a)Servigo de Acolhimento Familiar para Criancas e Adolescentes

No municipio de Pérola este servigo é executado por equipe exclusiva do Servigo
de Acolhimento familiar, implantado em 2017. Este servigo esta na Protecéo de
alta complexidade, conta com 15 familias cadastradas e 14

criangas/adolescentes acolhidos.

b) Servigo de longa permanéncia para pessoa idosa.



Ha no municipio duas instituicbes de longa permanéncia para pessoas idosas,
atualmente tem 59 pessoas acolhidas. As instituicdes sdo com fins lucrativos e

nao recebem subvengdes do municipio.

SERVICO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO A PESSOA COM
DEFICIENCIA, IDOSOS E SUAS FAMILIAS

Este servico é realizado pelo CREAS e oferta atendimento especializado as
familias com pessoas com deficiéncia e idosos com algum grau de dependéncia,
que tiveram suas limitagcbes agravadas por violagées de direitos, tais como:
isolamento, confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no seio
da familia, falta de zelos adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse
do cuidador, desvalorizagcdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre
outras que agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da

autonomia.

A intervencdo sera sempre voltada a diminuir a exclusdo social tanto do
dependente quanto do cuidador, a sobrecarga decorrente da situacdo de
dependéncia/prestacao de cuidados prolongados, bem como a interrupgao e
superacgao das violagdes de direitos que fragilizam a autonomia e intensificam o

grau de dependéncia da pessoa com deficiéncia ou pessoa idosa.

4.5 - Trabalhadores do SUAS:

As equipes técnicas dos CRAS, CREAS e Acolimento Familiar passaram por
processos de educacao permanente. No entanto, processos de formagao em si
nem sempre sao capazes de produzir as mudangas esperadas se nao estiverem
devidamente articulados a uma politica de valorizagao do trabalhador, o que
significa incluir ndo s6 a educagao permanente, mas também Plano de Carreira,
Cargos e Salarios, espagos de discusséo e negociagao das relagdes de trabalho,

com mesas de negociagado permanente de condigdes de trabalho.

A partir da implantagdo (2005) e expansdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), a capacitacao de seus trabalhadores assumiu a agenda central

da politica de assisténcia social.



Assim como nao se faz politica publica sem recursos, sem financiamento
continuado e previsivel, ndo se opera a politica sem quadros profissionais

estaveis e qualificados para o exercicio de suas fungoes.

A questao dos recursos humanos é um desafio para toda a administragéao publica
e assume caracteristicas especificas na assisténcia social, dada sua trajetéria
histérica pautada em praticas assistencialistas, clientelistas e preconceituosas,
as quais contribuiram para conformagao de uma cultura politica criminalizadora
dos pobres, dos movimentos sociais e de outras formas de resisténcia e
organizagao; moralizadora da questao social, resultando em naturalizagéo da
desigualdade e compreensdo de uma questdo de carater inadequado;
“psicologizadora” da questdo social, como efeitos na definicdo de
comportamentos patolégicos nas dinamicas sociais e familiares, dentre outros

aspectos presentes na sociedade brasileira (RAICHELLIS, 2011).

Tal cenario exige, cada vez mais, a presenca de trabalhadores qualificados para
realizar as fungdes da politica de assisténcia social, quais sejam, a protecao
social, a vigilancia socioterritorial e a defesa socioinstitucional, acentuando-se, a
necessidade de investimento em educacdo permanente, considerando que a

mediacao principal na politica de assisténcia social € o préprio profissional.

Como bem analisa SPOSATI (2006:104), “recursos humanos na gestao da
assisténcia social € matéria prima e processo de trabalho fundamental. A
assisténcia social ndo opera por tecnologias substitutivas do trabalho humano”,
podendo-se afirmar, desta forma, que o trabalho na assisténcia social esta
fortemente apoiado no conhecimento e na formacéao técnica e politica do seu
quadro de pessoal.

Além do investimento no quadro de trabalhadores, direcionar recursos para a
infraestrutura dos servigos constitui-se outro desafio na garantia as demandas

da populacdo em quantidade e qualidade desejadas.

E por isso que profissionalizar a politica de assisténcia social significa mais do

que um desafio, significa um compromisso de todos que defendem o SUAS. O



compromisso com a qualidade dos servigos socioassistenciais disponibilizados
a sociedade, passa pelo estabelecimento de uma estrutura de trabalho, quadro
de pessoal valorizado e qualificado, condicdes e relagdes de trabalho, vinculos
trabalhistas, fatores materiais, de condicbes éticas e técnicas entre os
envolvidos, articulagao das organizacgdes profissionais, instancias de pactuacao,
conselhos profissionais, da mobilizagcdo dos trabalhadores e também pela

discussao do trabalho profissional no SUAS.

Os trabalhadores do SUAS operam no campo da seguridade social. No caso da
politica de assisténcia social, este campo se relaciona com as segurancgas
sociais as quais devem ser por ela afiangadas: seguranga de sobrevivéncia ou
de rendimento e de autonomia, seguranga de acolhida, seguranga de convivio

ou de vivéncia familiar.

Tais segurangas sociais devem ser afiangadas enquanto bem publico,
concretizando-se por meio de servigcos e beneficios socioassistenciais aos quais

individuos e familias tém direito.

No entanto, saltar da I6gica assistencialista para a I6gica socioassistencial nao
se constitui em tarefa simples face ao conservadorismo presente na sociedade
brasileira, expresso também no cotidiano de trabalho das mais diversas

profissdes.

Nesta perspectiva, exige-se que o trabalhador decodifique as dimensdes
operativas e éticas expressas nas agdes profissionais que colocam em

movimento diferentes projetos de sociedade. (MIOTO, 2009).

O SUAS requer equipes de trabalho interprofissionais e atribui aos assistentes
sociais — categoria profissional estratégica na construcdo do SUAS, ainda que

nao exclusiva — um papel-chave na consolidacido do modelo socioassistencial.

Exige que os profissionais tenham uma dimensao de intervencéao coletiva junto
aos movimentos organizados e aos néo organizados, que reconhegam as varias

linguagens e estratégias de sobrevivéncia da classe trabalhadora, e que por



meio da intervengao profissional contribuam para o fortalecimento do carater
protetivo das familias, rompendo com a visao assistencialista que culpabiliza as
familias e seus membros. O SUAS, conforme Albuquerque (2011). Requer um/a
profissional que nao se alie aos componentes do primeirodamismo, deixando de
ter uma linguagem subserviente, ainda que qualitativa de alianga com os
expoentes conservadores da area de Assisténcia Social. Um/a profissional que
tenha clareza da oferta dos servicos e que reconheca os beneficios como direito.
Que reconheca que os servicos fortalecem vinculos e possibilitam convivéncia e
cuidado (p.79).

Diante de tal cenario, acentua-se a importancia da valorizacao e qualificacdo dos
trabalhadores do SUAS.

Conforme paragrafo primeiro do artigo 109 da NOB-SUAS/2012, sdo acdes
relativas a valorizacdo do trabalhador na perspectiva da desprecarizacdo da
relagao e das condi¢cdes de trabalho, dentre outras:

| — a realizagc&o de concurso publico;

Il — a instituicdo de avaliagdo de desempenho;

[l — a instituicdo e implementacdo de Plano de Capacitacdo e Educacgéao
Permanente com certificagao;

IV — a adequagao dos perfis profissionais as necessidades do SUAS;

V — a instituicdo das Mesas de Negociagao;

VI — a instituicao de planos de cargos, carreira e salarios (PCCS);

VIl — a garantia de ambiente de trabalho saudavel e seguro, em consonancia as
normativas de seguranga e saude dos trabalhadores;

VIII - a instituicdo de observatoérios de praticas profissionais.

Reconhecendo a importancia de tais normativas para o fortalecimento do
trabalho e dos trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social, a
Secretaria de Assisténcia Social tem em seu quadro profissional, técnicos

concursados no CRAS, CREAS e Servico de Acolhimento Familiar

4.6 — Vigilancia Socioassistencial



Aferir a capacidade e a qualidade de resposta da politica de assisténcia social
as demandas dos beneficiarios de suas agdes exige dos gestores publicos
definicdo de prioridades relevantes e coletivas para a obtencdo de impactos na
intervengao social bem como racionalizagéo no uso dos recursos. (CARVALHO,
2001:61).

Anunciada formalmente na Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, em
2004, e caracterizada como uma das fungdes da assisténcia social, ao lado da
protecéo social e da defesa socioinstitucional, a Vigilancia Socioassistencial
assume expressao de relevancia na formulagdo e no aprimoramento da

conducao da Politica de Assisténcia Social.

Como uma das fungdes da politica de assisténcia social deve manter estreita
relacdo com as areas diretamente responsaveis pela oferta de servigos
socioassistenciais a populacao nas Prote¢cdes Sociais — Basica e Especial —, ser
realizada por intermédio da producao, sistematizacéo, analise e disseminacao
de informagdes territorializadas, e trata:

| — das situagdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e
individuos e dos eventos de violagao de direitos em determinados territorios;

Il — do tipo, volume e padrées de qualidade dos servicos ofertados pela rede

socioassistencial.

De acordo com a NOB/SUAS-2012, a vigilancia socioassistencial devera cumprir
seus objetivos, fornecendo informagdes estruturadas que:

| — contribuam para que as equipes dos servigos socioassistenciais avaliem sua
prépria atuacao;

Il — ampliem o conhecimento das equipes dos servigos socioassistenciais sobre
as caracteristicas da populagao e do territério de forma a melhor atender as
necessidades e demandas existentes;

[Il — proporcionem o planejamento e a execugao das agdes de busca ativa que
assegurem a oferta de servicos e beneficios as familias e individuos mais
vulneraveis, superando a atuagdo pautada exclusivamente pela demanda

espontanea. (art. 88, §2°).



Como area essencialmente dedicada a gestdo da informacao, a vigilancia se
compromete com o apoio efetivo as atividades de planejamento, gestéo,
monitoramento, avaliacdo e execucdo dos servicos socioassistenciais,
imprimindo carater técnico a tomada de decisdo e a produgao e disseminagao
de informagdes, possibilitando conhecimentos que contribuam para a efetivacao
do carater preventivo e proativo da politica de assisténcia social, assim como

para a reducao dos agravos, fortalecendo a fungao de protegao social do SUAS.

O Municipio de Pérola, implantou em 2024 a Vigilancia Socioassistencial,
através de decreto municipal, nomeando um técnico responsavel e mais dois
administrativos a fim de implementarem o servico. A partir de entado, forma
capacitados, e elaboraram o Plano de Vigilancia Sociassitencial para o ano de
2025.

Nao se trata de informacdes estaticas que ndo produzem conhecimentos, mas
de informacgdes qualificadas e sistematizadas que contribuam para melhorar a
gestdo, subsidiar a tomada de decisdes, realizar ajustes sobre servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, visando o alcance de

objetivos e metas previstos para o SUAS no Municipio.

Isso € fazer com que a politica de assisténcia social, se torna uma politica de
planejamento e organizagao, e que as agdes sejam baseadas em diagndsticos
e estudos, sistematicos e continuos, superando, assim, a cultura das acdes

improvisadas e descontinuadas.

4.7 - Controle Social:

A Resolugdo CNAS n° 237/2006 define o Controle Social como o exercicio
democratico de acompanhamento da gestdo e avaliagdo da Politica de
Assisténcia Social do Plano Decenal de Assisténcia Social e dos recursos
financeiros destinados a sua implementagdo, sendo uma das formas de
exercicio desse controle, zelar pela ampliacdo e qualidade da rede de servigos
socioassistenciais para todos os destinatarios da politica. Ele representa a

capacidade que a sociedade organizada tem de intervir nas politicas publicas,



interagindo com o Estado na definicdo de prioridades e na elaboracao dos planos

de acao do Municipio, do Estado ou do Governo Federal.

Os conselhos de politicas e de defesa de direitos, tais como os Conselhos de
Assisténcia Social sao formas democraticas de controle social. A intervengao
participativa tem trés dimensdes: a politica, a ética, e uma que podemos chamar
de técnica e/ou administrativa que consiste no acompanhamento do ciclo de
elaboracdo, monitoramento e avaliacdo da politica publica, incluindo a
fiscalizacao, controle e avaliagdo da qualidade dos servigos, programas, projetos
e beneficios executados pela rede socioassistencial tanto publica quanto
privada. Esse controle da gestao publica tem suas bases legais nos principios e
direitos constitucionais fundamentais, como o inciso LXXIIl, art. 5° da
Constituicdo Federal, que estabelece o mecanismo de agdo popular e o § 2° do
inciso IV do art. 74, que dispde que qualquer cidadao € parte legitima para
denunciar irregularidades ao Tribunal de Contas da Unido — TCU. Na assisténcia
social, em particular o inciso Il, art. 204 da Carta Maior, estabelece que nesse
campo as agdes governamentais tenham como diretrizes, dentre outras, a
‘participacédo da populagédo, por meio de organizagdes representativas, na

formulagao da Politica e no controle das agées em todos os niveis”.

O funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social tem sua concepcgao
advinda da Constituicado Federal de 1988 [art. 204] enquanto instrumento de
efetivacdo da participagao popular no processo de gestao politico-administrativa-

financeira e técnico-operativa, com carater democratico e descentralizado.

Na politica de assisténcia social, como forma de efetivar essa participagao, a Lei

Organica da Assisténcia Social — LOAS define que:

[...] as instancias deliberativas do sistema descentralizado
e participativo, de carater permanente e composi¢cao
paritaria entre governo e sociedade civil sdo os conselhos
municipais, estaduais, do Distrito Federal e o Conselho
Nacional de Assisténcia Social — CNAS. (art.16).



Nesta perspectiva, considera-se a experiéncia da democracia participativa, ou
seja, a incorporagao de sujeitos coletivos nos processos decisérios, uma
inovagao na agenda politica ao introduzir novos principios de justica no controle
e distribuigdo de recursos publicos (GOHN, 2001; SANTOS, 2002; AVRITZER,
2009; NOGUEIRA, 2004; TATAGIBA, 2006).

Pode-se afirmar que o controle social € a capacidade que a sociedade
organizada tem de intervir nas politicas publicas, interagindo com o Estado na
definicdo de prioridades e na elaboragéo dos planos de agdo do municipio,

estado ou do governo federal.

Controle social pode ser entendido como a participagao do cidadédo na gestéo
publica, na fiscalizagdo, no monitoramento € no controle das acbes da
Administracdo Publica. Trata-se de importante mecanismo de prevencao da

corrupcao e de fortalecimento da cidadania. (CGU, 2010).

Como formas democraticas de controle social encontram-se os Conselhos.
Conforme Raichellis (2006), os Conselhos sao arranjos institucionais inéditos,
uma conquista da sociedade civil no processo de democratizagao das politicas
publicas e do Estado que, em nosso Pais, tém forte trajetéria de centralizagéao e

concentracéo de poder (pg. 110).

Parte-se do principio de que quanto maior a participagao social e politica dos
cidadaos, maior o controle social das politicas publicas. E quanto mais os
cidadaos participam das decisdes sobre os rumos dessas politicas, melhores
ser&o o0s servicos publicos prestados & populagéo. E importante ressaltar que a
conquista da participagao popular como direito ndo se trata apenas da
participacdo nos Conselhos. Esse é um espacgo privilegiado, mas nao o unico
espaco de participacao. Porém, os conselhos devem exercer seu papel politico,

que é outra importante dimensao de atuagao.

Os Conselhos devem ter assegurados em sua lei de criagdo a paridade, ou seja,
0 mesmo numero de conselheiros representantes da sociedade civil e do poder

publico. O carater permanente dos Conselhos trata da ndo interrupcao de seus



trabalhos, tanto no que se refere as atividades técnicas/administrativas, quanto
as atividades de carater deliberativo e politico. Os Conselhos devem estar em
permanente funcionamento para atender as demandas oriundas da populagao
usuaria e da rede socioassistencial, no que tange tanto a apresentacédo de

propostas de debates quanto para apresentacao de denuncias.

Os mandatos do executivo (prefeitos e governadores) ndo podem interferir no
funcionamento dos Conselhos, considerando que os Conselhos sao 6rgaos que
atuam e tém responsabilidades independentes do funcionamento do 6rgao

executivo.

Do papel a ser exercido pelos Conselhos destaca-se:

[ Controle: exercer o acompanhamento e a avaliagao da execucao das acgdes,
seu desempenho e a gestao dos recursos;

0 Deliberagao/regulagao: por meio de resolugdes;

[0 Acompanhamento e avaliacdo: das atividades e servicos prestados pelas
entidades e organizagdes de assisténcia social — publicas e privadas. Algumas
questdes pautam o funcionamento dos Conselhos, dentre elas, a participacao e
representatividade de seus conselheiros, com destaque para o protagonismo

dos usuarios.

E preciso atentar para a complexidade da participacdo dos usudarios nos espacos
deliberativos e de construgdo de politicas publicas. Questdes de naturezas
econdmicas, culturais e politicas, associadas ao comportamento de uma
sociedade historicamente assentada sobre os pilares do clientelismo,
autoritarismo e das desigualdades sociais, parecem ser determinantes na

obstrugao da participacao desse segmento (Luchmann, 2006).

Além disso, registra-se o peso diferenciado na efetividade participativa, expresso
pelo protagonismo da representagdo governamental e a pequena participagcao
das representacbes das organizagdes da sociedade civil, marcada, quase

sempre, pelas mesmas organizagoes.



Premidos pelas rotinas burocraticas, os Conselhos apresentam dificuldades em

cumprir suas atribuigdes de elaboragao, planejamento e efetivo controle social.

Viabilizar condi¢des, instrumentos e conhecimentos que permitam a discussao
e o0 debate e, por tanto, maior igualdade e paridade na participagao entre poder
publico e sociedade civil, constituem-se grandes desafios para todos os

Conselhos.

O SUAS trouxe novos e importantes desafios também para o controle social,
sendo necessario o fortalecimento dos conselheiros, por meio de processos
permanentes de formacgao, especialmente quando se considera a diversidade do
publico que atua na area de controle social, as diversas areas de formacéo e
insercao social, as distintas trajetorias e aportes diferenciados de conhecimentos

e experiéncias.

Nesse sentido, € preciso direcionar o aprimoramento da capacidade institucional
dos Conselhos, orientando-a para o desenvolvimento das competéncias
individuais e coletivas relacionadas ao exercicio do papel dos conselheiros na

efetivacdo do controle social na gestéao publica.

Desafiam o controle social:

[ acesso a informagao — principalmente de orgamento publico, mesmo para
quem é do poder publico;

[ autonomia da sociedade civil — exige organizacdo em outros espagos que nao
apenas os Conselhos;

[ desarticulagdo entre os Conselhos — multiplicidade de Conselhos reproduz

I6gica de setorizagao do Estado e das politicas sociais.

4.8 - Gestao Orcamentaria, Financeira e Administrativa:
No ambito da gestdo de uma politica publica, a destinagdo orgcamentaria e a sua
execucao, ou seja, seu efetivo financiamento constitui importantes indicadores
das prioridades de atuagao e intervencgao do gestor publico.
Conhecer as dotacdes envolvidas, as escolhas feitas no ambito da politica e seus

avancos e/ou desafios compdem uma importante ferramenta para o exercicio do



controle social do Estado pelo cidadao, compreendendo o Estado a servigo do

interesse publico.

Em Pérola o orgamento da Secretaria de Assisténcia Social, alcangou 3% do

orcamento municipal no ano de 2025, conforme

Conforme previsto pela Constituigdo Federal, as politicas de seguridade social,
dentre as quais se encontra a assisténcia social, devem ser financiadas com a
participacdo de toda a sociedade mediante recursos provenientes dos
orcamentos da Unido, do Distrito Federal, dos estados e municipios e das
diversas contribuicdes sociais.

A tabela abaixo € esclarecedora acerca da participagcao dos entes federados na
composig¢ao do orcamento da Assisténcia Social em Pérola.

Previsao de financiamento: 2025

Blocos de Municipio Estado Uniao

Financiamento
Protecdo Social Basica | R$ 2.738.000,00 | R$ 98.175,21 | R$ 113.46.0,00
Protegéo Social | R$ 149.000,00 | R$ 00,00 R$ 23.000,00
Especial MC
Protecao Social | R$ 101.000,00 | R$ 00,00 R$00,00
Especial AC
Apoio ao CMAS R$ 29.000,00 R$00,00 R$00,00
Gestéo do PBF R$ 00,00 R$00,00 R$43.760,00
TOTAL R$ 3.017.000,00 |R$ 98.000,00 |R$ 180.220,00

4.9 - Monitoramento e Avaliagao

Nas politicas publicas a avaliagdo € uma obrigacao publica, um dever ético, pois
envolve recursos que sao da coletividade, exigindo a maior probidade no gasto
e maior distributividade social. Por isso, esta relacionada a relevancia social, ao

desempenho, eficiéncia, resultados e impactos do projeto no contexto dos



objetivos estabelecidos, sendo um instrumento de gestao publica e de controle

social das politicas publicas.

Esses dois termos — avaliagcdo e monitoramento — ndo s&o sinbnimos, cada um
tem particularidades de sentido, metodologias e estratégias que possibilitam
medir a efetividade das intervengdes de um servigo, programa ou projeto e

auxiliam a tomada de decisdes politicas e gerenciais.

A avaliagdo € um conceito mais amplo e engloba o monitoramento. Dizemos que
para avaliar € preciso monitorar. A palavra avaliagao ja traz um significado em si
mesma, implica na atribuicdo de um valor ou no julgamento de determinada
acao, programa, projeto e politica publica que nos leva a tomar posigdes,

formular e reformular os programas e politicas.

Monitoramento diz respeito a observacédo regular e sistematica do
desenvolvimento das atividades, do uso dos recursos e da produgdao de
resultados, comparando-os com o planejamento inicial. E realizado por meio de
indicadores produzidos com base na alimentagdo regular de dados os quais
subsidiam a analise da razdo de eventuais desvios, assim como, das decisdoes

de correcédo de rumos.

Sendo assim, o monitoramento pressupde:

0 Coleta regular de dados confiaveis;

O Processamento e transmissao de dados;

(1 Produgéo de indicadores com base nos dados sobre os servigos, programas

e projetos.

Ja avaliar é julgar a importancia de uma agédo em relagédo a um determinado
parametro, conjunto de diretrizes e valores. Assim compreendida, a avaliagao
identifica processos, resultados, impactos e compara dados de desempenho,

julga, informa e propoe.

Avaliacao é a analise critica dos objetivos, da implementagéo, dos resultados e

do impacto social de um projeto, programa ou politica.



O monitoramento e a avaliagao pressupdem um planejamento e estruturagao de
um banco de dados ou de um sistema de informacgao, incluindo a pesquisa, a
definicdo de: indicadores, métodos e técnicas de coleta de dados, instrumentos
e ferramentas de armazenamento das informacbes, desenvolvimento de
tecnologias apropriadas, fluxos de monitoramento, instrumentos de interpretacao

e analise dos dados.

Conforme Jannuzzi (2006) um indicador social € uma medida, em geral
quantitativa dotada de um significado social, utilizado para quantificar, substituir,
operacionalizar um conceito social abstrato. E um recurso metodoldgico que
informa algo sobre um aspecto da realidade social, € um instrumento
programatico operacional para planejamento, execug¢do, monitoramento,

avaliagao de politicas publicas.

6- OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

5.1 Objetivo Geral:

Promover a melhoria da qualidade de vida das familias do municipio de Pérola,

através de acbes voltadas a convivéncia familiar e comunitaria de forma
integrada as demais politicas publicas, buscando atender as demandas
existentes, viabilizando a participacéo destes nas agdes e servigos no intuito de

se tornarem protagonistas da sua propria historia.

5.2 Objetivos Especificos:
a) Estruturar a Secretaria Municipal de Assisténcia Social com formalizagao de

areas essenciais, conforme preconiza a NOB/SUAS

b) Criar e aperfeicoar um atendimento em rede intersetoriais que permita um

fluxo continuo e solido da populagao nos servigos oferecidos no municipio;

c) Investir na qualificagdo e (re) qualificacdo dos diferentes profissionais e

pessoas que atuam na assisténcia social;



d) Proporcionar agdes que favorecam a participacao da populagao na tomada de

decisdo, pois somos protagonistas da nossa histéria;

e) Fortalecer o Controle Social, pois essa € a expressao material da participagao

popular;

f) Cumprimento com as deliberagdes da Conferéncia Municipal de Assisténcia

Social.



7 - DIRETRIZES

6.1 - Plena Universalizagdao do SUAS, tornando-o completamente acessivel, com
respeito a diversidade e a heterogeneidade dos individuos, familias e territérios.

N° Objetivos Acodes Metas Prazo Recursos Recurso
Humano e Financeiro
Material
01 Adequar a Conscientizar o Assegurar por Na -Profissionais Bloco de
capacidade de poder publico da meio de elaboragéao de servigo financiamento
atendimento as necessidade de orcamento da LOA até social e da protecao
demandas dos disponibilizar receita final de psicologia. basica e
usuarios, em repasse de orcamentaria e vigéncia do especial e
funcao das recursos, financeira para plano recurso livre
situagdes de capacitagao, execugao de do municipio
vulnerabilidade e equipe 100% dos
risco pessoal e profissional, servigos
social, e infraestrutura e ofertados pela
assegurar equipamentos protegéo basica
servicos e especial.
continuados e
equipes de
referéncia
adequadas as
demandas
02 Potencializar a Proporcionar Ofertar 2025 - 2028 | Trabalhadore Bloco de
acao da capacitacao aos capacitacdes s do SUAS financiamento
assisténcia social | funcionarios da periddicas aos da protecéao
na prevengao e Assisténcia trabalhadores basica e
na redugao das Social para do SUAS especial e
desprotecdes garantir a recurso livre
sociais e de qualificagdo dos do municipio
ocorréncias de Servigos
situagdes de risco
pessoal e social,
com violagao de
direitos
03 Estimular o papel Executar Capacitar 100% Ao menos Profissionais Recurso do
dos profissionais trabalho de dos duas que atuam IGD/PBF e
do SUAS como conscientizagao profissionais capacitagbes | na politica de recurso livre
promotores do com 0s usuarios para melhor por ano até Assisténcia do municipio
acesso da juntamente com entendimento 2028 Social
populagédo mais as outras do SUAS.
vulneravel as politicas
politicas sociais publicas para
gue 0S mesmos
compreendam o
trabalho
desenvolvido no
SUAS.
04 Intensificar a Fomentar acdes Realizar 5 Reunibdes Técnicos das Recurso do
busca ativa e intersetoriais reunides realizadas secretarias IGD/PBF
apoiar o acesso e para garantir conjuntas para até final do da
a permanéncia na | que as familias tracar metas e plano assisténcia
escola de: inseridas no estratégias na social, saude
criangas, Cad’unico busca de e educagéao
adolescentes e permanegam familias que que operam,
jovens com com seus filhos tenham filhos o Programa
deficiéncia, na escola. fora da escola. Auxilo Brasil




adolescentes

gravidas,
inseridos no
Cadastro Unico
05 Consolidar a Tornar os Profissionais Bloco de
fungéo de defesa servigos - Viabilizar -Recursos | de RH e | financiamento
e garantia de acessiveis a recursos para financeiros | contabilidade da protecao
direitos, todos com adequacgéo de entre 2025 a basica e
potencializando a infraestrutura, infraestrutura e 2028 especial e
prevengao no aquisigao de aquisigao de recurso livre
ambito da equipamento e equipamento do municipio
Protecdo Social | cofinanciamento
Basica e a
atengao
especializada no
ambito da
Protecao Social
Especial
06 Implementar de Viabilizar Espaco Fisico Infraestrutura Equipe do Recursos do
CREAS. espaco fisico para atendimento | g pessoal ate Dep. doRH e | estado ou unido
adequado para dos servigos do 2028 licitagao,
implantagéo do CREAS
CREAS
Garantir equipe
técnica
conforme a
necessidade
dos servigos e a
NOB-RH.
Atender o
Servico de
Protecao Social
Especial no
Domicilio para
pessoas com
deficiéncia e
idosas.
07 Sistematizar o Criar Realizar cinco Avaliar os Técnicos de | Recurso livre
fluxo e disseminar | instrumental de reuniées com fluxos ja diversas do municipio
informacdes atendimento todos os atores criados areas:
acerca das com base em envolvidos saude,
politicas setoriais acoes Educacao,
a fim de intersetoriais Assisténcia
proporcionar a social

intersetorialidade

6.2 - Continuo aperfeigoamento institucional do SUAS, respeitando a diversidade e
heterogeneidade dos individuos, das familias e dos territérios

NO

Objetivos

Acoes

Metas

Prazo

Recursos
Humano e
Material

Recurso
Financeiro




01 Garantir a Adequar os - Profissionais Bloco de
profissionalizagao espagos de - Viabilizar deRHe financiamento
na politica de trabalho e recursos para - Recursos | contabilidade da protecgao

assisténcia social ampliar as adequacao de financeiros basica e
por meio de equipes de infraestruturae | entre 2022 a - especial e
ampliagao das acordo com o aquisicao de 2025 recurso livre

equipes de que esta equipamento do municipio
referéncia, previsto na
estruturacao e Norma
qualificagéo das Operacional
condicdes de Basica —
trabalho no SUAS Recursos
e valorizagao dos Humanos
profissionais
02 Ratificar e Estruturar o - Viabilizar Convocagéao | Profissionais Bloco de
desenvolver as orgéo gestor de 100% de de pessoal deRHe financiamento
competéncias das | acordo com o pessoal para através do | contabilidade da protegao
equipes de previsto na gestao e concurso basica e
referéncia do Politica de provimento dos publico especial e
SUAS, Assisténcia servigos socio realizado em recurso livre
responsaveis Social e assistenciais e 2024 do municipio
pelas fungbes de | SUAS/NOB/RH | de transferéncia
gestéo e de renda
provimento dos
Servigos,
beneficios,
transferéncia de
renda e do
Cadastro Unico,
com objetivo de
definir
parametros,
adequar a
Composi¢cao
destas equipes as
funcdes da
politica e as
demandas dos
territorios e apoia-
las na integracéo
de servigos e
beneficios
socioassistenciais
03 Estabelecer Criar um plano Elaborar em PCCS CMAS Bloco de
principios, de formagéao conjunto com o implantado Profissionais | financiamento
diretrizes e continuada para | CMAS o PCCS 2028 do SUAS da protegao
orientacdes para 0s Prefeita basica e
a implementagéao trabalhadores Vereadores, especial e
de Plano de do SUAS e Profissionais recurso livre
Cargo, Carreira e entidades de RH do municipio
Salario — PCCS
no ambito do
SUAS
04 Garantir agcdes de | Capacitar todos Oportunizar a Realizar ao | Profissionais Recurso livre
capacitacdo e de | os funcionarios | participagéo de menos do SUAS do municipio
formacéo dos lotados na 100% dos quatro
profissionais do secretaria de profissionais capacita
SUAS assisténcia Nos cursos ¢bes ao ano
social ofertados pelo




municipio,
estado e unido

05 Fortalecer a Implementar Estruturar a Elaboragao Profissional Recurso livre
implementagao setor de vigilancia de planos do SUAS do municipio
da vigilancia vigilancia sécio | socioassitencial anuais de
socioassistencial assistencial com 100% de VISA
e qualificar o conforme pessoal
diagnéstico previsto nas capacitado e
socioterritorial, as | prerrogativas do | equipamentos
ofertas SUAS necessarios a
socioassistenciais execugao e
e a relagao analise dos
proativa com as dados coletados
demais politicas nos sistemas
sociais, a partir da especificos do
analise dos dados SUAS
do Cadastro
Unico e demais
sistemas oficiais
do SUAS;
06 Garantir recursos Realizar Transferir Repasse de CMAS Recurso livre
financeiros para chamamento recursos a recursos as do municipio
as entidades publico para 100% das entidades
assistenciais. execugao de entidades sdcio socio
servicos socio | assistenciais por | assistencial
assistencial meio de 2025 a 2028
chamamento
publico
conforme prevé
a legislacao
07 Garantir e Planejamento Executar em Acdes Profissionais Bloco de
aprimorar a financeiro do 100% os realizadas do SUAS, financiamento
gestéao 6rgao gestor a servicos e mensalmente entidades da protegéao
compartilhada, fim de atender programas até 2028 privadas, basica e
descentralizada e as demandas. previsto no especial, do
participativa do SUAS IGD/PBF e
SUAS, -Adequar as leis recurso livre
considerando a municipais do municipio
responsabilidade (CASO
no NECESSARIO)
cofinanciamento e conforme a
na provisao das NOB/SUAS e
respectivas PNAS.
ofertas
08 Viabilizar Encaminhar Atingir 100% da | Até 2028 Orgéo gestor | Recurso livre
recursos para setor de meta Dep. do municipio
financeiros para licitagao os Licitagao,
aquisigao de equipamentos executivo e
equipamento e necessarios legislativo
material para
permanente atendimento dos
visando a servigos
melhoria dos ofertados pelo
servicos CRAS, SCFV,
socioassisténciais Servico de
Protecéao
Especial, 6rgéao
gestor e
conselho

municipal




6.3 - Plena integragao dos dispositivos de seguranga e renda na gestao do SUAS

N° Objetivos Acoes Metas Prazo Recursos Recurso
Humano e | Financeiro
Material
01 Garantir a Promocéo das Atender 100% 2025 a Equipe Bloco de
seguranga de familias e apoio da demanda 2028 Protegao financiamento
renda como nas situacgoes Social Basica da protegao
estratégia de de basical e
enfrentamento a vulnerabilidade - recurso livre
pobreza e de por meio da Veiculo, do municipio
garantia de inclusao nos computador,
atencéo as servigos impressora
necessidades prestados pelo
sociais basicas SUAS
02 Fortalecer a Capacitagéao Atender 100% 2025 a Equipe Bloco de
gestéo e continuada dos da populagao 2028 Protecao financiamento
operacionalizagédo | profissionais do | que demandam Social Basica da protegao
dos beneficios no SUAS e servigos do E PBF basica,
SUAS, Conselheiros do SUAS IGD/PAB e
aprimorando a CMAS, para - recurso livre
gestéao fortalecer as Veiculo, do municipio
compartilhada do acoes computador,
Beneficio de executadas nos impressora
Prestacao servicos e
Continuada — programas
BPC, do existentes
Programa Bolsa
Familia (PBF) e a
provisdo dos
beneficios
eventuais;
03 Garantir a Assegurar Atender 100% 2025 a Equipe Bloco de
inclusao dos equipe técnica da demanda no 2028 Protecéao financiamento
beneficiarios do | qualificada para Servico de Social Basica da protegéo
BPC no Cadastro atender os Protecéo Basica basica e
Unico, de modo a beneficiarios - recurso livre
potencializar a dos programas Veiculo, do municipio
integragdo entre | de transferéncia computador,
acesso a renda, de renda impressora
servigos e direitos
04 Efetivar a oferta Garantir 100% das 2025 a Equipe Recurso livre
de beneficios beneficios familias 2028 Protecao do municipio
eventuais sob a eventuais que atendidas com Social Basica
I6gica do direito atendam as beneficios que
familias em vao de encontro
situagao de as suas -
vulnerabilidade necessidades Veiculo,
social basicas. computador,
impressora
05 Fortalecer e Realizar 100% dos 2025 a
potencializar a reuniées ao ano setores e 2028
intersetorialidade com diversos ndmeros de
com estratégias setores do reunioées
de gestéo a fim municipio, realizadas

de garantir
direitos




6.4 - Plena gestao democratica e participativa e estruturagao de politica de
comunicagao em ambito municipal.

N° Objetivos Acoes Metas Prazo Recursos Recurso
Humano e Financeiro
Material
01 Fortalecer as 100% das 2025 a Secretario Recurso Livre
instancias de Garantir a deliberagdes do 2028 executivo do
pactuagao do autonomia do CMAS CMAS
SUAS Conselho aprovadas e
acatadas pelo
Executivo
02 Envolver os Acompanhar e | 100% das acdes 2025 a CMAS Bloca de
conselhos de deliberar todos aprovadas pela 2028 Gestor da financiamento
assisténcia social | os cadastros e Instancia de Assisténcia do IGD/PBF e
nas iniciativas da | agdes na gestdo | Controle social Social, Saude | Recurso Livre
gestdo do PBF e do PBF e em pelo menos e Educacéao
do Cadastro Cadunico 8 reunides/ano
Unico,
potencializando o
exercicio do
controle social,
nos termos da
Resolugao CNAS
n°15/2014;
03 Promover a -Capacitar os Realizar ao 2025 a CMAS Recurso Livre
articulagao dos representantes menos uma 2028 CMS e
conselhos de de usuarios do | capacitagdo por Educacao
assisténcia social CMAS, CMS e ano
com os conselhos | Educacao a fim
de saude e de de proporcionar
educacao e de entendimento
defesa de quanto ao
direitos, visando a planejamento,
integracao de financiamento e
esforcos e a avaliagao dos
qualificagédo das Servigos,
atengdes programas e
projetos da rede
governamental
e nao
governamental.
04 Criar estratégias - Realizar -Duas 2025 a CMAS Recurso Livre
e canais de reunido para campanhas ao 2028 Profissionais
comunicacao e de | organizagao de ano do SUAS
informacao para campanhas
ampla divulgagéo | sobre os direitos | -Distribuicao de
dos direitos dos usudrios da material
socioassistenciais politica de informativo
e seu assisténcia sobre os direitos
reconhecimento social previsto na
por parte dos politica de
usuarios da - Elaborar assisténcia
politica de cartilhas ou social ao menos
Assisténcia Social panfletos uma vez no ano
orientativos

sobre a




assisténcia

social
05 Promover a Divulgar por Documentos Numeros | Orgéo Gestor e | Recurso Livre
articulagdo dos | meio eletronico | elaborados com | de agbes | Equipe do Dep. Bloca de
conselhos e midias sociais, orientagdo realizadas | d¢ Assisténcia | fingnciamento
(Educacao, orientagdo a sobre a atuagao até 2028 | CMAS do IGD/SUAS
assisténcia social, | populacédo sobre | dos conselhos.
saude) visando a politicas
estratégias de publica
comunicacao e
informacao para
ampla divulgagao
e garantia dos
direitos
sociassistenciais
6. 5 - Plena integralidade da proteg¢ao socioassitencial
N° Objetivos Acoes Metas Prazo Recursos Recurso
Humano e | Financeiro
Material
01 Fortalecer a Realizar 100% dos 2025 a CMAS Recurso Livre
intersetorialidade, capacitagao profissionais e 2028 CMS,
como estratégia sobre politicas conselheiros Educacgao e
de gestéo, em publicas e rede capacitados profissionais
especial, visando intersetorial para melhor das diversas
a garantia de para garantia de entendimento politicas
direitos e direitos sociais sobre rede publicas
protecao social a intersetorial
populagéo mais
vulneravel.
02 Aperfeigoar a Viabilizar Realizar ao 2025 a Profissionais Recurso Livre
relacdo do SUAS | encontros e/ou menos duas 2028 das diversas
com o Sistema de capacitacoes reuniées por politicas
Justica e com o conjuntas para ano para publicas
Sistema de entendimento discussao de
Garantia de do papel de casos e
Direitos cada solugdes
profissional na conjuntas
garantia dos
direitos
03 Fortalecer a Fomentar, junto | Viabilizar cursos 2025 Profissionais Recurso Livre
relacao ao poder publico de formagéao 2028 das diversas

intersetorial entre
as politicas de
Assisténcia
Social, Educacgéao
e Trabalho e
Emprego,
coordenando
agdes com vistas
a ampliagao do
acesso ao
trabalho decente
de grupos mais
vulneraveis

estadual e
federal, a
criacao de
cursos a fim de
ofertar
educagao
profissional
técnica de nivel
médio na
modalidade de
educagéao a
distancia, com a
finalidade de

profissional de
jovens e adultos
junto ao estado
e a uniéo

politicas
publicas




democratizar o
acesso a
educagao
profissional
publica e
gratuita
04 Elaborar e Padronizar 100% do 2028 Profissionais Orgéo Gestor
implementar instrumental protocolo de das diversas e Equipe do
protocolos de para melhoria atendimento politicas Dep. de
atendimentos — nos elaborado e em publicas Assisténcia
rotinas, atendimentos execucao Social, Saude,
encaminhamento educacao,
s, fluxo dos CRAS,
usuarios CREAS, CT.
atendidos em
todos os servigos
socioassistenciais

8 — MONOTORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento consiste no acompanhamento continuo, cotidiano, por parte
de gestores no que diz respeito ao desenvolvimento dos servi¢os, programas e

beneficios em relagdo ao cumprimento de seus objetivos e metas.

E uma fungéo inerente a gestdo, devendo ser capaz de prover informagdes que
permitam a adocdo de medidas corretivas para melhorar a qualidade, eficiéncia

e eficacia dos servigos, programas e beneficios.

O monitoramento deste plano ocorrera em todo o periodo de sua execugao para
verificagado do processo e, a medida da necessidade adog¢ao das providéncias
cabiveis. Ao final de cada exercicio, sera feita a avaliagcdo do cumprimento das
metas estabelecidas e (caso necessario) revisao do plano para o exercicio

seguinte.

Os indicadores de avaliagcdo estdo expressos juntamente com a apresentacao
das diretrizes, acbes e estratégias. A avaliagao se constitui em processo de
analise do alcance das metas propostas no Plano Decenal de Assisténcia Social

frente aos objetivos definidos.




Como forma de melhor desenvolver essa dindmica de monitoramento e

avaliacdo, sera proposta a constituicio de um processo participativo de

avaliacdo do Plano, através da composicdo de comissdo de acompanhamento

que contemple representacdo dos diversos segmentos envolvidos na politica,

tais como: trabalhadores, gestores, prestadores de servicos e usuarios,

garantindo representatividade do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

Deverao ser aplicados métodos de avaliagao de resultados e de processo,

sempre que possivel subsidiados pelas informacdes obtidas nos procedimentos

de monitoramento, e também nas mudangas sociais que 0 municipio possa

apresentar nos proximos dez anos. Os procedimentos servirdo para que 0s

resultados e o impacto ilustrem o éxito ou ndo das agdes, como também para

que estas sejam revisadas assegurando que as os direitos socioassitenciais

estejam garantidos como preconiza a legislagao.

Cronograma de monitoramento e avaliagéo

Acdo 2025 2026 2027 2028 2029
Implementagao do Plano municipal X
Acompanhamento das agbes X X X X X
Monitoramento e avaliagdo X X X X X
Avaliagéo final X
Atualizagcdo do marco situacional X
X

Elaboragédo do Plano Municipal de
Assisténcia Social para o quadriénio
vindouro
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CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

RESOLUGAO N° 002/2025

Sumula: Dispbe sobre a aprovagédo do Plano
Municipal de Assisténcia Social para o
quadriénio 2025 a 2028.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social do municipio de Pérola — Pr, no uso

de suas atribuigdes legais que Ihe conferem a Lei Municipal n® 1.502/2010.

RESOLVE:

Art. 1°- Aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social do municipio de Pérola.
Art. 2° - Aprovar a vigéncia do Plano municipal para o quadriénio 2025 a 2028.
Art. 3° - Aprovar os objetivos, diretrizes, acbes, metas e prazos para o Plano
Municipal de Assisténcia Social.

Art 4° - Esta resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéao

Pérola, 26 de fevereiro de 2025

Marcia dos Santos Girotto
Presidente do CMAS



